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Unter sich ständig ändernden Marktbedingungen sind präzise Bedarfs-
pläne und -vorhersagen entscheidend für den Erfolg. ICON unterstützt 
Sie bei der profi tablen Steuerung Ihrer Geschäftsprozesse durch die 
Einführung eines einheitlichen Demand Management. 

DIE HERAUSFORDERUNG: 
ungenaue Bedarfsvorhersagen, 
schlechte Performance
 
Schwankende Bedarfe und lange 
Durchlaufzeiten. Diese Marktbedin-
gungen erhöhen die Bedeutung und 
Abhängigkeit von genauen Vorhersa-
gen, da diese einen entscheidenden 
Einfl uss auf Produktverfügbarkeit, 
Bestandskosten und Unternehmens-
rentabilität haben. Studien zeigen 
deutlich, dass Unternehmen nicht 
mehr länger nur auf Statistiken ver-
trauen können, die auf historischen 
Daten beruhen. Um erfolgreich zu 
sein, müssen vorausschauende Daten 
aller Beteiligten aus den Unterneh-
mensbereichen Vertrieb, Marketing, 
Finanzen und der Auftragsabwick-
lung berücksichtigt werden. 

Doch das ist leichter gesagt als ge-
tan. Schwerfällige manuelle und 
Excel-basierte Prozesse verursachen 
die Erstellung von unfl exiblen und 
bruchstückhaften Teilplänen. Unglei-
che Systeme mit inkonsistenten Da-
ten führen zu Abweichungen, welche 
eine abgestimmte, konsistenten Pla-
nung unmöglich machen.

DIE LÖSUNG: eine durchgängi-
geund übergreifende Planung

Die Bedarfsplanungslösung von ICON 
verbindet die besten statistischen 
Vorhersagemethoden mit bereichs- 
und unternehmensübergreifenden 
Einschätzungen und Marktkenntnis-
sen zur Erstellung einer Bedarfsvor-
hersage. Ein unternehmensspezifi -
scher Workfl ow bindet die relevanten 
Beteiligten in den Bedarfsplanungs-
prozess ein. Jeder Bereich kann den 
Bedarfsplan in seiner bevorzugten 
Ansicht sehen (nach Vertriebsregion, 

Produktlinie, Produkt, etc.) und die 
systemgenerierte statistische Vor-
hersage anpassen.

Mit Versionsverfolgung, rollenba-
sierten Zugriffs- und Änderungs-
möglichkeiten bietet die Lösung eine 
sichere Planungsplattform. Perfor-
mance-Management-Funktionali-
täten vergleichen die tatsächlichen 
Auftragseingänge mit den Planvorga-
ben und lösen Warnmeldungen und 
Ausnahmebehandlungen aus, wenn 
vordefi nierte Bedingungen eintreten. 
Sowohl das System als auch die Orga-

Demand Planning and Forecasting



DEMAND PLANNING AUF 
EINEN BLICK:

   Automatisierter komplexer 
und bereichsübergreifender 
Bedarfsvorhersage- und –pla-
nungsprozess 

   Interne und externe Kollabo-
ration zwischen allen betei-
ligten Unternehmensberei-
chen und Partnern 

   Personalisierte Excel-Schnitt-
stellen 

   What-if-Simulation und Sze-
narioanalyse 

   Wegweisende Forecasting-
Technologie 

   Automatische Auswahl der 
optimalen Kombination sta-
tistischer Methoden

   Bedarfsvorhersage  und 
-planung auf allen Hierar-
chieebenen

   Performance Management 
und Analyse 

   Unterstützung komplexer 
Produktionsumgebungen 

   Warnmeldungen bei vordefi -
nierten Ausnahmen

GARANTIERTE ERGEBNISSE
   Bestandsreduzierung durch 
verbesserte Prognosegenau-
igkeit und Visibilität

   Verbesserte Auftragserfül-
lungsquoten und Liefererfül-
lung

   Erhöhte Gewinnmargen
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nisation lernen so, aus der aktuellen 
Qualität der Prognosen zukünftige 
Vorhersagen zu verbessern.

Den Kern der Lösung bildet die Ad-
aptive Analytic Engine, die auf For-
schungsergebnissen in Fortune-500-
Unternehmen basiert und von Dr. 
J. Thomas Mentzer, einem interna-
tional renommierten Experten für 
Bedarfsvorhersage und -planung, 
entwickelt wurde. Das System wählt 
automatisch die beste Kombination 
statistischer Methoden aus und be-
zieht kausale und qualitative Infor-
mationen in die Berechnungen mit 
ein. Dadurch kann die Lösung kom-
plexe Produktionsumgebungen ab-
decken, in denen die Bedarfsplanung 
konfi gurierbare Produkte, mehrstufi -
ge Vertriebskanäle, ausgelagerte Pro-
duktion und späte Variantenbildung 
berücksichtigen muss. 

Die Bedarfsvorhersage- und Pla-
nungslösung kann schnell an aktuelle 
Prozesse und Änderungen angepasst 
werden. Sie kann eine unbegrenz-
te Anzahl an Produkthierarchien 
und -strukturen verarbeiten. Über 
das User Interface können Sie einen 
Workfl ow modellieren, inklusive zu 
erledigender Aufgaben, Ausnahme-
behandlungen, Benachrichtigungen 
und Freigaben.

DER NUTZEN: genaue Bedarfs-
pläne

Mit der Bedarfsvorhersage und -pla-
nungslösung sind Sie nicht mehr von 
vergangenheitsbezogenen Daten, in-
effi zienten manuellen Prozessen und 
subjektiven Meinungen abhängig. 
Stattdessen werden alle verfügbaren 
Daten und alle beteiligten Unterneh-
mensbereiche wirksam in einem ein-
heitlichen Planungsprozess zusam-
mengeführt. Das Ergebnis ist eine 
präzise Bedarfsprognose, auf die sich 
alle Beteiligten verlassen können. 

Ihr Nutzen:

   Genaue Bedarfsprognosen

   Verbesserte Zusammenarbeit 
zwischen Teams

   Erhöhte Auftragserfüllungsquoten 
und Einhaltung von Liefertermi-
nen

   Reduzierte Bestandshaltungs-
kosten, geringere Überbestände 
und weniger Abschreibungen auf 
veraltete Bestände
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