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Mit ICON Sales and Operations Planning (S&OP) legen Sie einen abtei-
lungsiibergreifenden, monatlichen Planungsprozess fest, nach dem
alle Unternehmensbereiche und Abteilungen gemeinsam handeln.

In einem sich schnell 3dndernden
Marktumfeld missen Unternehmen
einheitlich und konsequent handeln,
um ihre Ziele zu erreichen. In der Re-
alitat sind Organisationen jedoch
gespalten, da Abteilungen (Vertrieb,
Marketing, Finanzen und operatives
Geschaft) nach ihren eigenen Teilpla-
nen handeln, die ohne Abstimmung
mit anderen Teams entstanden sind.
Auf diese Weise wird viel Potential
verschenkt. In der Regel treten Un-
gereimtheiten und Fehlplanungen
in der Auftragsausfiihrung erst auf,
wenn es bereits zu spat ist —am Ende
eines jeden Quartals.

ICON S&OP ermoglicht es Vertrieb,
Marketing, Produktmanagement, Fi-
nanzen und Produktion spezielle Teil-
plane zusammenzufiihren, so dass
allen Abteilungen ein einheitlicher
Plan zur Verfligung steht, auf den sie
sich verlassen und mit dem sie arbei-

ten kénnen. Mit ICON S&OP konnen

Sie verschiedene Aspekte auf einer

gemeinsamen Basis verbinden und

so das Tagesgeschaft mit lhrer Stra-

tegie in Einklang bringen.

Mégliche Komponenten sind:

4 Vertriebsziele

4 Auftragspriorisierung

4 Produktneueinfiihrungen

4 Umsatz- und Margenplane

4 Bestandsplanung

4 Outsourcing-Entscheidungen

4 Personalentscheidungen und
Schichtmodelle

4 Einkaufsplane

Abgleich von Angebot und Nachfra-
ge

Mit einer abgestimmten unterneh-
mensubergreifenden Datenbasis
konnen Sie Angebot und Nachfrage
einfach abgleichen. Dies ist von ent-
scheidender Bedeutung fiir eine rei-
bungslose Auftragsausfiihrung, bei
dem Bedarfsprognosen und Nach-
schubplane oft als unabhangige Trei-
ber nebeneinander existieren. Diese
Plane uberschneiden sich jedoch,
sobald Kundenauftrage, Lieferungen
und Bestdande gleichzeitig beriick-
sichtigt werden miissen.
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Mit ICON S&OP konnen Sie Nach-
schubengpasse proaktiv mit Bedarfs-
prognosen abgleichen, indem Sie die
unterschiedlichen Plane konsolidie-
ren und mit dem ubergreifenden Un-
ternehmensplan in Einklang bringen.
Durch diesen Prozess konnen Kun-
denerwartungen gesteuert werden,
da Visibilitat Gber die zukiinftige Ma-
terialverfligbarkeit besteht. Der Ver-
trieb weild also, welche Bestande zur
Verfuigung stehen und kann dement-
sprechend Vertriebsaktionen planen.

Performance Management

ICON S&OP bietet eine konfigurierba-
re Kennzahleniibersicht, die aktuelle
Zahlen mit Planvorgaben in Echtzeit
vergleicht und Finanzzahlen fiir den
laufenden Monat und das Quartal
berechnet. Diese Funktionalitaten
liefern einen klaren Uberblick iiber
die operativen Aktivitaten im Unter-
nehmen. Mit manuellen Prozessen
ist dies nicht moglich.

Benutzerfreundlichkeit durch Work-
flows und Excel-Front-End

Anders als statische Losungen kann
ICON S&OP schnell an Anderungen
angepasst werden, um lhre realen
Prozesse genau abzubilden. Durch
ein Zusammenspiel von graphischer
Benutzeroberflaiche und Workflow-
Tool geben Sie einen strukturierten
Prozess vor, der Aufgaben, Benach-
richtigungen und Zugriffsgenehmi-
gungen automatisiert. Mit seiner
Excel-Oberfldche (Enterprise Enabled
Excel) bietet ICON S&OP die Nutzer-
freundlichkeit und Flexibilitat von
Excel und vereint diese mit einer leis-
tungsstarken Losung, deren Vorteile
in einer einheitlichen Datenbasis, ei-

nem rollen-basierten Sicherheitskon-
zept, einer Authentifizierung sowie
in einer Echtzeit-Serververbindung
liegen.

Durch die Einfiihrung eines S&OP-
Prozesses konnen Sie die Kommuni-
kationinnerhalb und zwischen Teams
schnell verbessern. Jeder Bereich
kann sich Teilplane in seiner gewohn-
ten Perspektive darstellen lassen und
erhdlt gleichzeitig ein Verstandnis
dariiber, wie sich diese Sicht in den
Gesamtkontext einordnen lasst und
welche Abhangigkeiten bestehen.

Mit ICON kénnen Sie Entscheidungen
uber Produkt-Mix und Allokationen
durch mehr Transparenz verbessern,
da einzelne Datensichten aufeinan-
der abgestimmt sind und somit As-
pekte wie Margen miteinbezogen
werden.

Ihr Nutzen:

4 Genaue Plane, mehr Flexibilitat

4 Maximierung der Gewinnmargen

4 Erhohung der Kundenzufrieden-
heit

4 Kostenreduzierung durch effizien-
te Nutzung von Ressourcen

Zentrale und Europa

Amalienbadstr.36, Bau 31
76227 Karlsruhe

Germany USA
Tel.: +49 72179008-34

info@icon-scm.com

4 Umfassendes Modell, das
operative, Vertriebs-, Produkt-
management-, Liefer- und Fi-
nanzplane mit dem Jahresplan
abstimmt und auf dieser Basis
einen einheitlichen Unterneh-
mensplan erstellt

4 Szenarioplanung fur Anderun-
gen bei Bedarf, Nachschub,
durchschnittlichem Verkaufs-
preis, Umsatz, Produktmix und
Gewinnmargen

4 Anpassbare Best-Practice-Vorla-
gen, Reports und Workflows

4 Definierbare Darstellung nach
Produktlinie, Vertriebska-
nal, Region sowie Vertriebs-,
Produktions- und strategischer
Geschaftseinheit

4 Alert und Exception Manage-
ment (Prozess zur Behandlung
von Ausnahmen)

4 Erhohung von Margen

4 Reduzierte Bestande und
weniger Abschreibungen auf
veraltete Bestande

4 Puinktliche Lieferungen
4 Effiziente Ressourcennutzung

4 Etablierung flexibler Prozesse
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